
 

 

QmbS - Individualfeedback/Prozesssteuerung (Baustein 1)  
Referenten: StR Tobias Felkel, OStR Stefan Klinger, StD Stefan Mahnke, OStR Sebastian Pittner, 
OStRin Manuela Stöcker  

 
Inhalt:  
Die Modulreihe zum Qualitätsmanagement an beruflichen Schulen (Module O1 und O2 vermittelt die 
Basisqualifikation für zukünftig zertifizierte QmbS-Beauftragte, richtet sich aber auch an alle QmbS-
Team-Mitglieder und weitere interessierte Lehrkräfte.  
Die Module bieten wesentliche Einsichten in das Wesen der Qualitätsarbeit und geben praxisgerechte 
Anregungen zur Umsetzung von QmbS an den Schulen. Sie sollen die Nachhaltigkeit von QmbS 
unterstützen.  

 

Zielgruppe:  
Zukünftig zertifizierte QmbS-Beauftragte, QmbS-Team-Mitglieder und weitere interessierte Lehrkräfte  

 

Modulstruktur:  
 Was ist Individualfeedback  

 Warum Individualfeedback  

 Feedbackarten   

 Feedbackquellen  

 Feedbackregeln  

 Umgang mit den Ergebnissen von Feedback  

 Aspekte der Prozesssteuerung bei der Nachhaltigkeit von Individualfeedback.  

 Grundlagen des Change-Management  
 

Zeitbedarf:  
09.00 Uhr -16.00 Uhr  

 

Voraussetzungen: Teilnehmerzahl / Raumerfordernisse / benötigte Medien / …  
15 - 25 TeilnehmerInnen  
1 Klassenraum  
Beamer, Laptop, Boxen, Visualizer, 3 Stellwände 


